
 
สรุปสถิติการให้บริการตามภารกิจ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ตัง้แต่เดือนตุลาคม 2565 - กันยายน 2566) 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลนากระตาม อ าเภอท่าแซะ จังหวัดชุมพร 

 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 

ที่ ชื่อกระบวนงาน 
ที่ให้บริการ 

จ านวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดใหบ้ริการ (ราย) รวม 
ต.ค. 
2565 

พ.ย. 
2565 

ธ.ค. 
2565 

ม.ค. 
2566 

ก.พ. 
2566 

มี.ค. 
2566 

เม.ย. 
2566 

พ.ค. 
2566 

มิ.ย. 
2566 

ก.ค. 
2566 

ส.ค. 
2566 

ก.ย. 
2566 

1 การลงทะเบียนผูสู้งอาย ุ 19 37 0 1 2 0 1 2 1 2 1 0 66 
2 การลงทะเบียนผู้พิการ 1 3 0 0 0 2 2 0 3 1 1 2 15 
3 การลงทะเบียนผูป้่วยเอดส ์ 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
4 การลงทะเบียนเด็กแรกเกิด 1 2 5 3 3 2 1 2 2 7 5 5 38 
5 การขอน ้าเพื่ออุปโภค-บริโภค 15 12 17 14 20 21 47 67 12 12 6 8 251 
6 งานบริการรับชา้ระ 

ค่าทะเบียนพาณชิย ์
0 1 2 5 0 1 2 0 2 1 3 0 17 

7 งานบริการรับชา้ระ 
ค่าใบอนุญาตก่อสร้าง 

0 3 4 7 1 5 3 4 2 0 2 6 37 

8 งานบริการรับชา้ระภาษปี้าย 0 0 0 4 5 8 3 10 0 4 2 2 38 
9 งานบริการรับชา้ระภาษทีี่ดิน

และสิ่งปลูกสร้าง 
22 11 3 3 3 6 15 26 86 156 71 93 495 

10 งานบริการรับชา้ระกิจการ 
ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 

0 3 1 0 4 3 0 4 10 0 2 4 31 

11 งานขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 3 3 0 5 0 5 4 1 2 0 1 4 28 
12 งานขอติดตั ง 

มาตรวัดน า้ประปา 
2 1 0 0 0 1 2 0 1 0 1 2 10 

รวม 1,027 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service 

ที่ ชื่อกระบวนงาน 
ที่ให้บริการ 

จ านวนผู้ที่เข้ามารับบริการผ่านช่องทาง E-service (ราย) รวม 
ต.ค. 
2565 

พ.ย. 
2565 

ธ.ค. 
2565 

ม.ค. 
2566 

ก.พ. 
2566 

มี.ค. 
2566 

เม.ย. 
2566 

พ.ค. 
2566 

มิ.ย. 
2566 

ก.ค. 
2566 

ส.ค. 
2566 

ก.ย. 
2566 

1 การลงทะเบียนผูสู้งอาย ุ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2 การลงทะเบียนผู้พิการ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
3 การลงทะเบียนผูป้่วยเอดส ์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
4 การลงทะเบียนเด็กแรกเกิด 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
5 การขอน ้าเพื่ออุปโภค-บริโภค 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
6 งานบริการรับชา้ระค่าทะเบียน

พาณิชย ์
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

7 งานบริการรับชา้ระค่า
ใบอนุญาตก่อสร้าง 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8 งานบริการรับชา้ระภาษปี้าย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
9 งานบริการรับชา้ระภาษทีี่ดิน

และสิ่งปลูกสร้าง 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10 งานบริการรับชา้ระกิจการ 
ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

11 งานขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
12 งานขอติดตั งมาตรวัดน า้ประปา 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 
 

สรุปผลการด าเนินงานการให้บริการประชาชน  
      ประชาชนได้รับบริการที่สะดวกรวดเร็ว และมีความพึงพอใจในการให้บริการของเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนต้าบล 
นากระตามเป็นอย่างมาก 

 

      ผู้รายงาน            ผู้รับรองรายงาน 

           

                     (นางสาวปราณี  รัตนเทพี)                           (นายชัชวาล  ด าค า) 
   ต าแหน่ง นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ       ต าแหน่ง นายกองค์การบริหารส่วนต าบลนากระตาม 

 

 


